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НОВОКАХОВСЬКА МІСЬКА РАДА 

ХЕРСОНСЬКОЇ ОБЛАСТІ

ВИКОНАВЧИЙ КОМІТЕТ

Р І Ш Е Н Н Я 

від   « ____ » 26.06.2018   20 ____  р.   № 184

_____

м.Нова Каховка 

Про надання адресної державної 

допомоги (субсидії) у опалювальному 

сезоні 2017/18 року
Заслухавши інформацію начальника управління праці та соціального захисту населення Стоянчук О.М. про надання адресної державної допомоги (субсидії) у опалювальному сезоні 2017/18 року, виконавчий комітет Новокаховської міської ради відзначає позитивні зміни у роботі управління, його відділів щодо надання допомоги населенню міста та населених пунктів Новокаховської міської ради у забезпеченні надання відповідним категоріям населення виплати адресної державної допомоги малозабезпеченим сім’ям для часткової оплати житлово-комунальних послуг, компенсації витрат на тверде паливо і скраплений газ. 
         У звітному періоді значно збільшилась кількість сімей, які отримують субсидію, їх  кількість становить 20353, тобто 70,1 % від загальної кількості сімей, які проживають на території міста. 

         Для реалізації права громадян на державну підтримку в умовах реформування системи тарифів на житлово-комунальні послуги відділ грошових виплат і компенсацій управління праці та соціального захисту населення постійно аналізує дане питання та надає пропозиції щодо вдосконалення роботи з питань надання населенню державної адресної допомоги, активізована робота щодо інформування населення через засоби масової інформації.

         З метою покращення роботи з надання адресної державної допомоги населенню для часткової оплати житлово-комунальних послуг, компенсації витрат на тверде паливо і скраплений газ, керуючись статтею 34 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні» виконавчий комітет міської ради 
ВИРІШИВ:

 1. Взяти до відома інформацію начальника управління праці та соціального захисту населення Стоянчук О.М. «Про надання адресної державної допомоги (субсидії) у опалювальному сезоні 2017/18 року» (додається).
 3. Управлінню праці та соціального захисту населення 
(Стоянчук О.М.):

 3.1. Продовжити роз’яснювальну роботу серед населення, через засоби масової інформації щодо порядку призначення субсидій на житлово-комунальні послуги.                                                                                

 3.2. Удосконалювати організацію прийому громадян, проведення обстежень та перевірок достовірності інформації, наданої одержувачами допомог.

3.3.  Продовжити проведення моніторингу фінансування житлових субсидій.

3.4.  Забезпечити своєчасне перерахування коштів підприємствам-надавачам комунальних послуг.                                                                                  

4. Контроль за виконанням цього рішення покласти на заступника міського голови Замкового В.М.

Міський голова                                                                                  В.І.Коваленко 

Інформація

про підсумки роботи Управління праці та соціального захисту населення Новокаховської міської ради з надання населенню житлових субсидій за 2017 рік та  в опалювальному сезоні 2017/18 року
Субсидія це адресна допомога малозабезпеченим сім’ям  для часткової сплати житлово-комунальних послуг, компенсації витрат на тверде паливо і скраплений газ. Постановою Кабінету Міністрів України від 06.08.2014 № 409 „Про встановлення державних соціальних стандартів у сфері житлово-комунального обслуговування” (далі – Постанова) затверджено соціальні норми житла та соціальні нормативи користування житлово-комунальними послугами (централізоване постачання холодної і гарячої води, централізоване водовідведення, електропостачання, газопостачання, вивезення побутових відходів) для надання пільг та субсидій на оплату житлово-комунальних послуг. 
Постановою внесено зміни до постанови Кабінету Міністрів України від 27.07.1998 № 1156 „Про новий розмір витрат на оплату житлово-комунальних послуг, придбання скрапленого газу, твердого та рідкого пічного побутового палива у разі надання житлової субсидії”. 
Відповідно до зазначених змін: 
-змінився розрахунок відсотка обов’язкового платежу сім’ї, який визначається для кожного домогосподарства індивідуально в залежності від сукупного доходу.

 Основні фактори, які впливають на кількість сімей Новокаховської ради, що мають право на отримання житлових субсидій це:
1.Рівень доходів сімей, а саме  зарплат,  пенсій, стипендій,  соціальних виплат, інших доходів.
2. Рівень тарифів на житлово-комунальні послуги.

3.Якість та повнота   надання  житлово-комунальних послуг підприємствами.

4. Зменшення  фактичного споживання послуг населенням   за рахунок:

· встановлення індивідуального опалення;

· встановлення лічильників споживання води, газу;

· відключення за несплату послуг;

· газифікації сільської місцевості.

5.Якість інформаційно-роз’яснювальної роботи та організації прийому громадян.

6. Спрощення системи надання субсидій. 
Слід відзначити, що в останні роки  відбувається підвищення  доходів громадян, але водночас зростають і тарифи на послуги. Суми призначених субсидій залежать від того, який з цих показників  зростає більш високими темпами. Так, у 2016-2017 рр. опалювальному сезоні за субсидією звернулося 48,8 відсотків громадян, які мешкають на території Новокаховської міської ради, а у 2017-2018 рр. опалювальному сезоні за рахунок значного зниження відсотку обов»язкового платежу 70,1 відсотка. 
Відділом грошових виплат і компенсацій протягом  2017 відпрацьовано особових справ з приводу призначення субсидій на житлово-комунальні послуги 20353 сім’ям  на суму 156956,1 тис. грн. (за  2016 р. відповідно 14506 сім’ям на суму 107886,1 тис. грн.). на тверде паливо та скраплений газ 404 сім’ям на суму 1258,9 тис. грн. (2016 р. - 380 сім’ям  на суму 1140,6 тис.грн.)

         В грудні 2017 р. отримували субсидії 14708 сім’ї, що складає 50,9 % від загальної чисельності сімей, що проживають на території Новокаховської міської ради. В грудні 2016р.отримували субсидії 11851 сім»ї (41,2%). Це свідчить, що  зростання тарифів у 2017 році відбувається  більш високими темпами, чим підвищення доходів громадян.
Для оплати нарахувань субсидій на житлово-комунальні послуги  профінансовано коштів з державного бюджету в сумі 138624,4 тис. грн. ( за 2016 р. –72448,0 тис. грн.). 
Станом на 01.01.2018 року кредиторська заборгованість становила – 64444,5 тис. грн. ( на 01.01.2017 року – 46112,86 тис. грн.). 

           З метою підтримки малозабезпечених громадян міста, які проживають у будинках, де за рішенням міськвиконкому з технічних причин відсутнє централізоване теплопостачання, згідно  Рішень міськвиконкому і відповідної Постанови Кабінету Міністрів України  для розрахунку субсидій застосовувались  норми споживання електроенергії, встановлених для будинків, обладнаних електроопалювальними установками.   

         Звернення громадян, які на загальних підставах відповідно  Положення про призначення субсидій не мали права на отримання субсидій, виносились на розгляд відповідної  комісії міськвиконкому. За рішеннями комісії міськвиконкому було оформлено 1863 призначень (у 2016р. – 1855).

Всього до відділу грошових виплат і компенсацій протягом року з питань призначення субсидій звертались близько 18,0 тисяч громадян  для отримання консультацій. Всі спеціалісти  відділу детально інформували  кожного відвідувача, роз’яснювали  можливості  призначення субсидії та механізм її розрахунку. Відділ грошових виплат і компенсацій постійно проводив інформаційно-роз’яснювальну роботу. У 2017 р. опубліковані   13 статей в міських газетах. Довідкова інформація стосовно житлових субсидій неодноразово   передавалась по міському радіо (13) та була  розміщена на стендах усіх  комунальних підприємств, деяких  банківських установ  та поштових  відділень, на офіційному сайті – 2, НК онлайн – 6, електронне оголошення 2, семінари - 6. Також інформація про умови призначення субсидій була розміщена на під’їздах всіх багатоповерхових будинків. Крім того листівки з інформацією про умови призначення субсидії Були розміщені в містах скопичення людей ( пошти, магазини, автобусні зупинки). Проводились зустрічі у трудових колективах міста. Проводилось навчання з працівниками «Укрпошта». 
Найбільші витрати сімей припадають на зимовий час, тому і субсидій в такі періоди призначається значно більше. Статистичною звітністю не передбачено ведення окремого обліку призначень в опалювальні періоди, але спеціалісти відділу постійно проводять аналіз роботи за опалювальні періоди. 
Основна кількість і сума призначень  припадала на ІУ квартал 2017р. 
З метою реалізації  права громадян на державну підтримку  в умовах реформування системи тарифів на житлово-комунальні послуги відділ грошових виплат і компенсацій постійно аналізує свою роботу та надає пропозиції до   Департамента соціального захисту населення облдержадміністрації   щодо вдосконалення системи надання населенню субсидій. 

Мінпраці України практично щорічно на основі наданих облдержадміністраціями пропозицій вносить зміни до нормативних актів щодо спрощення та більш соціальної направленості порядку  надання субсидій.  Будемо сподіватись, що й інші пропозиції будуть враховані.

Крім того, відповідно до Постанови Кабінету Міністрів України від 20 червня 2006 року № 842 «Про реалізацію спільного з Міжнародним банком реконструкції та розвитку проекту «Удосконалення системи соціальної допомоги», з метою виконання «Методичних рекомендацій щодо стандартної моделі надання соціальної допомоги на місцевому рівні (єдина технологія прийому громадян, які звертаються за призначенням усіх видів соціальної допомоги)» Новокаховське управління праці та соціального захисту населення з 1 вересня 2008 року перейшло на роботу за єдиною технологією прийому громадян. Прийом проводиться як безпосередньо в управлінні, так і за попереднім записом ( в управлінні або за телефоном). В зв’язку з цим у населення виникла можливість економії часу.

Прийом громадян у сільській місцевості проводиться інспектором відділу грошових виплат і компенсацій.

Працівниками територіального центру надається допомога в оформленні документів для призначення субсидій одиноким громадянам похилого віку та інвалідам.  

Таким чином, сьогодні виконується значний обсяг робіт, та відділ грошових виплат і компенсацій управління праці та соціального захисту населення планує  і надалі: 

· активно проводити роз’яснювальну роботу через засоби масової інформації, Таврійську міську, Райську сільську та Дніпрянську  селищну ради;

· вдосконалювати організацію прийому громадян в управлінні;

· розширювати   співробітництво з іншими організаціями, підприємствами-надавачами послуг, житлово-будівельними кооперативами, організаціями співвласників багатоквартирних  будинків; 

· проводити постійно  моніторинг фінансування житлових субсидій та не допускати зростання дебіторської заборгованості.
Начальник управління                                                                   О.М.Стоянчук
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